CENTRO DE

CCL

CAPACITACION Educacién ejecutiva

EMPRESARIAL

------
) LT

DIPLOMADO EN

Gestion de
recursos humanos

=5/ Certifica la Camara de Comercio de Lima




INTRODUCCION

El Diplommado en Gestion de Recursos Humanos estd disenado
para proporcionar a los profesionales de recursos humanos y @
quienes aspiran a serlo, las herramientas y conocimientos
necesarios para enfrentar los desafios contempordneos en la
gestion de personas. El programa abarca desde el desarrollo de
competencias de liderazgo y coaching hasta la implementacion
de estrategias de atraccion, seleccion y retencion de talento.
Ademds, se profundiza en la gestidon estratégica de recursos
humanos, el marco laboral vigente, la cultura organizacional, y la
experiencia del empleado. También se exploran las tendencias
actuales en la gestion del desempeno y compensaciones, asi

como el desarrollo y formacion del capital humano.

El diplomado incluye modulos dedicados a la medicion y andlisis
de indicadores de gestion (OKR y KPI's), la transformacion digital
en recursos humanos, y la promocion de la diversidad, equidad e
inclusion en el lugar de trabajo. Cada modulo ha sido
cuidadosamente disenado para ofrecer un enfoque prdctico y
tedrico, permitiendo a los participantes aplicar de manera
efectiva los conceptos y estrategias aprendidas en sus

respectivos entornos laborales.




OBJETIVOS

® Proporcionar a los participantes una formacion integral en
gestion de personas, cubriendo desde el desarrollo d
competenciaos de liderazgo hasta la implementacion ©

estrategias efectivas en atraccion, seleccidn, retencion
desarrollo del talento.
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® Profesionales de recursos humanos, lideres y gerentes de otras
Areas, consultores y asesores, emprendedores y propietarios de
empresas, asi como estudiantes y recién graduados en
disciplinas afines. Este programa es ideal para quienes buscan
actualizar y profundizar sus conocimientos en la gestion de
personas, adquirir habilidades en liderazgo, estrategia vy
desarrollo del talento, y entender las mejores prdcticas paro
optimizar la gestion de equipos y contribuir al desarrollo
organizacional.




1. Liderazgoy Coaching Organizacional

® |iderazgo Personal

® Gestion Emocional

® Trabajo Colaborativo

® Bases del Coaching

® Gestion de Equipos de Alto Rendimiento

2. Gestion Estratégica de Recursos Humanos

® Desarrollo de modelos de negocios desde la perspectiva de rrhh
® Procesos de valor en la organizacion
e Andlisis estratégico de la gestion empresarial y de personas

3. Marco laboral en la hueva era

El surgimiento del derecho del trabajo y su sentido de proteccion
Nuevos sistemas productivos y los sistemas de contratacion
Gestion de relaciones laborales en entornos complejos

La nueva regulacion Laboral: Teletrabajo, equidad salarial y sistemas de
la proteccion individual y colectiva

e Lo innovacion tecnoldgica y las relaciones laborales

4. Atraccion, Seleccion y Onboarding

Estrategias para atraer y captar talento
Employer branding

Descripcion y posteo de trabajos
Seleccion de talento

Experiencias de Onboarding

5. Employee experience y cultura organizacional

e Nuevo contexto, nuevo humano, nueva gestion de personas

® Employee experience: mapa de experiencias del colaborador, mapa de empatia
y arguetipos

e Cultura de experiencias: herramientas para empatizar

e Propuesta de valor del empleado y cultura organizacional




6. Gestion del Desempeio

Tendencias en la gestion del desempeno y compensaciones
Sistemas de Gestion del desempeno organizacional
Procesos o etapas en la gestion del desempeno

Impacto de la gestion del desempeno

Componentes de la compensacion total

Estructuras salariales

Administracion salarial a través de bandas

7. Desarrollo y formacion del capital humano

e Politicas de Desarrollo del Capital Humano

® Definicidon de Lineas de Carrera por area

® Mapa de valor del aprendizaje

® Diseno e implementacion de experiencias de aprendizaje

8. Indicadores de gestion de Recursos Humanos (OKR y KPI's)

e Diferencias entre OKR y KPI's
e |ndicadores de gestion y resultados

® Pasos para construir indicadores: indicadores de gestion (estratégicos y tacticos)
como sistemas de medicion y gestion

® E| ROI: Como medirlo para saber su impacto
e ODbjetivos SMART
® Esguema de monitoreo y seguimiento

9. Recursos Humanos en la transformacion agile

Transformacion digital- su impacto en RRHH
Lideres Agile

Madurez en la evolucion Agile

Agile Experience

10.Recursos Humanos en la transformacion agile

® Promocion de la Diversidad y la Inclusion
® Estrategias para fomentar un entorno laboral inclusivo
® Beneficios de la diversidad en el lugar de trabajo




EXPOSITORES

Carlos Rojas True
Sub-Gerente de RR.HH. en Mitsui

FEconomista, Ponticia Universidad Catdlica del Perd. Indicadores de
Gestion de Recursos Humanos, Saratoga Institute. PEE Gestion de
Recursos Humanos y Gerencia Financiera, ESAN. Strategic Financial
Management, Universidad de Lima. Asesor Principal Secretaria General,
Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo. Clientes & Organizaciones
- Saratoga Institute Perl. Actualmente Sub - Gerente de Recursos
Humanos, Mitsui Maquinarias Perd, Expositor, Universidad del Pacico.
Consultor Senior Externo, Drake Beam Morin, DBM.

Juan Lazarte Carranza
Jefe de Recursos Humanos en la UPCH

Licenciado en Administracion, Universidad Nacional Mayor de San
Marcos. Post Grado: Curso Anual de Especializacidon en Banca y Finanzas,
Ponticia Universidad Catdlica del Perd. Jefe de la Division de Recursos
Humanos, Universidad Peruana Cayetano Heredia. Director de
Administracion de la Facultad de Educacion, Universidad Peruana
Cayetano Heredia. Jefe de la Seccion Control de personal, Banco
Central de Crédito Cooperativo del Peru.

Cesar Bellido Puga

Gerente General - Consultor

Ingeniero Industrial, Universidad Nacional Mayor de San Marcos.
Magister en Administracion, Universidad del Pacifico. Especializado en
Desarrollo de Personal y Capacitacion, con estudios en Colombia, Brasil,
Uruguay y Japén (AOTS). Desemperié cargos de Direccion en Recursos
Humanos en PETROPERU, Profuturo AFP y Telefonica del Perd. Gerente
General de Bellido Expositores & Consultores Empresariales SRL,
asesores en temas de recursos humanos. Docente en la Facultad de
Ciencias Administrativas y Relaciones Industriales de la Universidad de
San Martin de Porres. Expositor y asesor en temas de Gestion de
Recursos Humanos, Gestion de la Calidad; Supervision Efectivg;
Desarrollo de Habilidades Gerenciales; Kaizen; Gestion de lo
Capacitacion y Formacion de Instructores de Gestidon de Recursos
Humanos desarrollados en importantes empresas publicas y privadas
del pais. Co-autor del manual autoinstructivo “Gestidon de Recursos
Humanos” preparado en 1997 para el Programa de Fortalecimiento de
Servicios de Salud en convenio entre el MINSA vy el BID.




INICIO:;
Miércoles, 09 de octubre

FRECUENCIA:

Lunes y miércoles
8:00 p.m. a 11:00 p.m.
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DURACION:
120 horas académicas

o.. ./.T

MODALIDAD:
Onling, en tiempo real

H

INVERSION:

PUblico en genera: S/ 3100
Socio CCL: S/ 2480

CERTIFICACION DIGITAL:
Lla Cdmara de Comercio de Lima

ol &



METODOS DE PAGO

O Depésitos o transferencid cuenta corriente en soles banco

’BCP) Banco o agente BCP [interbank Banco o agente Interbank
193-194327/1-0-99 005-0000007180

BBVA Banco BBVA 5 Scotiabank Banco Scotiabank
0011-0130-0100003020 000-20193061

Todas nuestras cuentas estén a nombre de CAMARA DE COMERCIO DE LIMA - Ruc: 20101266819

o Tarjeta de crédito rodra realizar sus pagos con rapidez y total seguridad.

1. Ingresar a nuestra pdgina web: www.camaralima.org.pe
‘ V’SA 2. Buscar: Pagos online, parte superior derecha.
mestereard 3. Ingresar datos de la empresa y/o persona que solicito el servicio.
4. Ingresar datos de la tarjeta de crédito y detalle del servicio.
e . 5. Procesar pago.

TS @DmersCluB Luego de realizar el pago, enviar el voucher de pago

indicando el RUC y/o DNI del depositante al asesor educativo.

Hasta 6 cuotas sin intereses con tus tarjetas de crédito

BBVA ) BCPQ BBVA y 12 cuotas con BCP.

Exclusivo para VISA Preguntar por términos y condiciones.

e Billetera electronica tescaneay paga
Considerar

Los horarios que estdn en la
programacién de todos los
eventos que se realice estdn
sometidos a cualquier cambio
por cualquier inconveniente
que se presente. *Los cambios
de los  horarios serdn
notificados con anticipacion.
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